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“Hacia el Bicentenario del Primer Grito de Libertad en Améri ! %’e 1809
Sucre-Bolivia" 5[ & APSUA
RESOLUCION DEL HONORABLE CONCEJO MUNICIPY
DE LA SECCION CAPITAL SUCRE (R
No 160/08 26 ko

Sucre, 21 de Abril de 2008

Por cuanto el Honorable Concejo Municipal de la Seccién Capital Sucre, ha dictado la siguiente
Resolucion: '

VISTOS Y CONSIDERANDO: -

Que, la Comisién de Planificacion, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente en cumplimiento de
sus funciones, desarrollo diversas reuniones con personeros de la Oficialia Mayor Técnica, a objeto
de opfimizar el desarrollo de las funciones de esta unidad, determinando fruto de las mismas fuese
emitida Resolucién Municipal del siguiente fenor:

Que, el Gobiemo Municipal de Sucre, es responsable de elaborar y ejecutar politicas y estrategias
p;elrg el dgsarrollo u;:banoa con los instrumentos y recursos que son propios de la Planificacién urbana
elaborando normativas de uso del suelo urbanoc y emprendiendo acciones gu

desarrollo urbanistico de los centros poblados. ’ A48 promuevan el
Qge,_ en ese marco se han desarrollado diversos esfuerzos del Gobiemo Municipal de Sucre
pnnc_lpalmente con f.-l objetivo de optimizar la atencion al cliente administrativo, es asi que en lé
Gestion 2005 a través de Resolucion Municipal N° 259/05 de 12 de agosto del 2005, se instruy6 al
Ejecutivo Municipal que, realice la asignacion de lo recursos econdmicos necesarios para:

) Fortalecer la Direccién de Desarrolio Urbano asignando el Personal, equipo y materiales
necesarios para su funcionamiento como la instancia planificadora del crecimiento espacial de
la mancha urbana.

Fortalecer la Direccién de Administracién Territorial pricrizando la Jefatura de Administracion
Urbana asignando el Personal, equipo y materiales necesarios para su eficiente desemperio
en el procesamiento de todos los documentos que hacen a esa instancia.

. Colocar letreros que identifiquen las distintas oficinas, al personal y describa el procedimiento
y costos de los distintos framites.
* Implementar un manual de procedimientos que agilice la realizacién de los trdmites

ante el Gobierno Municipal.
Optimizar los pasos que deben seguir los distintos tramites a fin de que el

procesamiento de estos sea agil y transparente o en su caso implementar para este hecho

la ventanilla Gnica.

Que, de igual manera la propuesta de "Disefio Institucional del Gobierno Municipal de Sucre”; que
fue elaborada por el Ejecutivo Municipal, con el asesoramiento técnico del PADEP —- GTZ. y Aprobada
por Resolucidn Municipal N° 433/06, destaca importantes conclusiones al proyecto de cambio y
especialmente a los aspectos de evaluacién institucional para el cumplimiento del mandato y
escenarios de ajuste institucional, complementando este proceso con estudios focalizados en [a
Oficialia Mayor Técnica, para la optimizacién del flujo de trdmites y la viabilidad técnica de la
desconcentracién de servicios hacia las Sub — Alcaldias.

Que, muchos de los fines de los sefialados documentos fueron cumplidos por e! Ejecutivo Municipal,
tal es asi que fue implementada la ventanilla dnica a través de la ODAU y un sistema informatico para
el seguimiento del curso de los distintos expedientes, sin embargo aun restan otras acciones que
deben ser desarrolladas, pensando principalmente en un flujo mas agil y eficiente de los distintos
tramites que cursan al interior de! Ejecutivo Municipal.

Que, en reunién sostenida con dependientes de la Oficialia Mayor Técnica, concretamente la Jefatura
de Administragion Temitorial, Catastro y ia Direccién Juridica, se corrobord lo sefialado, pues las
autoridades encargadas de estas reparticiones, manifestaron que adn se puede agilizar ios tramites
que cursan en esas dependencias, haciende uso principaimente de los medios informaticos
existentes en el mercado, se tomaron como ejemplos el paner en red a |a Oficialia Mayor Téenica con
el Departamento de Ingresos para verificar el cumplimiento de pago de impqestos Y ya no tener que
solicitar repetidas veces la presentacién impresa de la boleta, o con la oficina de Mapoteca para
verificar la inclusién en la trama urbana de un determinade predio, ademas de pader optimizar el
procedimiento, convirtiendo en un tramite unico, el cambio de nombre y la otorgacién de linea

municipal.
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Que, sefalaron de igual manera la necesidad de contar con los reglamentos de los tramites que
cursan en dependencias de la Direccion de Administracion Termritorial, los que permitan a los
operadores el tomar decisiones en base a normas y reglas claras, no dejando lugar a interpretaciones
subjetivas o analisis de acuerdo al criterio del profesional en funciones,

Que, ademas de lo anotado, en distintas reuniones sostenidas con la Oficina de Derechos Reales, se
ha determinado el realizar un trabajo mas coordinado entre ambas instituciones, pues esta dltima en
el marco de las normas que la rigen, demandd la necesidad de contar con una referencia grafica de la
ubicacion del predio a ser inscrito aprobado por la instancia competente, en éste caso el Gobiemno
Municipal de Sucre, por lo que de igual manera los procedimientos al interior del gobiemo municipal
deberan se ajustados para cumplir con este propasito.

Que, las citadas reformas procedimentales, requieren sean trabajadas detalladamente al interior del
Ejecutivo Municipal, por lo que corresponde instruir a la M.A.E. conforme un equipo multidisciplinario
de dedicacidn exclusiva, que con la concurrencia de las distintas instancias involucradas en los
tramites como cambio de nombre, linea municipal, divisiones y particiones, planos de construccion,
etc. realice un andlisis del fiujo actual de la aprobacion de estos y desarrolle procedimientos agiles
optimizando principalmente la utilizacion y aprovechamiento de los medios informéticos que la
tecnologia actual pone a disposicidn de los usuarios.

Que, es atribucién del H. Concejo Municipal en concordancia con el Art. 12 de la Ley 2028 de

Municipalidades el dictar y aprobar Ordenanzas como normas generales del Municipio vy
Resoluciones de orden intemo y administrativo del propio Concejo.

POR TANTO:

EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL DE LA SECCION CAPITAL SUCRE, en uso especifico de
sus atribuciones;

RESUELVE:

Art, 1°  Instruir al Ejecutivo Municipal a través de las instancias competentes, a fa brevedad posible
elabore los reglamentos correspondientes a los trdmites de: planos de construccién, cambio
de nombre, linea municipal, divisiones y particiones etc.; con los respectivos flujo gramas de
procedimientos, trabajo que debera ser desarrollado iuego de un andlisis del flujo actual de
la documentacién; modernizando de esta manera los procedimientos, para que sean mas
agiles y eficientes, optimizando principalmente 1a utilizacién y aprovechamiento de los
medios informaticos que la tecnologia actual pone al alcance de los usuarios.

Art. 2° Para el efecto, en las instancias donde se eiaboren los reglamentos mencionados, 1a
M.AE., podra reforzar los equipos de trabajo téchico - legales, con profesionales que
cuenten con la formacion y experiencia necesaria, quienes sin desatender el trabajo rutinario
de las distintas reparticiones, garanticen la obtencion éptima de los instrumentos instruidos
en el Art. 1°.

Art. 3° La Ejecucién y cumplimiento de la presente Resolucién, queda a cargo de la Honorable
Alcaldesa Municipal de Sucre.

Registrese, hédgase saber y cumplase.

Li
PRESIDE

i i



